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تقديم

 تطور مفهوم الاشراف التربوي وتطورت فلسفته واساليبه تطوراً واضحاً وكبيراً في السنوات الاخيرة نتيجة مختلف الجهود التي سعت الى تطوير النظام التربوي ورفع كفايته في نحو يؤدي الى تطوير نوعية التعليم ورفع مستواه فقديماً كان التفتيش وكان المفتش،وكانت ممارسات التفتيش والمفتشين تقوم على أساس استخدام السلطة ورسم الاهداف ،وتحديد الخطط والاجراءات الادارية في المدرسة والتعليمية في غرفة الصف ،وامتحان التلاميذ وتصيد الاخطاء وتوجيه النقد واتخاذ الاجراءات الادارية بحق المخالفين الذين يخرجون عن نطاق ما حدد لهم وعليه كانت النظرة الى التفتيش والى المفتشين يملؤها الخوف والرهبة وكانت العلاقة بينهم وبين المدارس والمعلمين علاقة سلبية لا مودة فيها ولا ثقة.
ونستهدف فى هذه الحقيبة التركيز على اخلاقيات العمل, واخلاقيات المشرف التربوي  وغيرها 

  ونسأل الله تعالى التوفيق من اجل النهوض بالتعليم والتنمية ببلدنا الحبيب.

                                                        اعداد وتقديم



تنمية المهارات الاشرافية لدى المتدربين وتعريفهم باخلاقيات العمل الاشرافي 

يتوقع فى نهاية هذا البرنامج ان يكون المشارك قادرا بإذن الله على:-

· يتعرف على مفهوم واهمية وخصائص الاشراف التربوي
· يتعرف على واجبات واهداف الاشراف التربوي
· يتعرف على التاريخ التطورى للاشراف التربوي بالمملكة
· يكتسب اسس الاشراف التربوي
· يتعرف على كيفية النهوض بالاشراف التربوي
· يتعرف على اخلاقيات العمل 
· يستخدم اخلاقيات العمل فى الاشراف التربوي
· يتعرف على ميثاق الاخلاقى للاشراف التربوي

سيتم تقديم البرامج التدريبي باستخدام الأساليب المتنوعة فى مجال التدريب ومنها 


وذلك للوصول إلى إتمام عملية نقل المعلومات المطلوبة والاستفادة الكبرى من حضور البرنامج 
التدريبي. 


1. اقرأ دليلي التدريب ( دليل المتدرب – دليل المدرب ) جيداً قبل أن تصل إلى التدريب, وعليك أن تضع – في ضوء الخطة الزمنية لتنفيذ البرنامج – سيناريو كامل للتدريب بالاستعانة بدليل المدرب, فهو الدليل المايسترو في هذه الحقيبة التدريبية.

2. تعرف على المرشحين قبل أن تذهب إلى التدريب إذا كان ذلك ممكناً, وذلك من خلال معرفة شركاتهم, ووظائفهم, ومؤهلاتهم لتهيئ نفسك للتفاعل معهم. 

3. ابدأ البرنامج بالترحيب بالمشاركات ثم قدم نفسك. 
4.  ينصح بكسر الحاجز النفسي مع المشاركات, وبين بعضهم البعض, كأن تطلب من كل منهم أن يقدم نفسه للزملاء الآخرين وذلك من خلال نبذة عن نفسه وشركته ( أو المنظمة التي ينتمي إليها ) وأي معلومات أخرى يرى إضافتها, وذلك في عجالة ثم ابدأ شفافة أهداف البرنامج واطلب من الحاضرين إبداء توقعاتهم من البرنامج.

5. شجع المشاركات على طرح أفكارهم وقم بتدوين الأفكار التي يطرحونها على اللوحة الورقية واطلب منهم دائماً استخدام أمثلة من الواقع العملي لأفكارهم المطروحة. 

6. من أفكـار المشاركات وأمثلتهم, قم ببلورة المفاهيم الصحيحة واشرحها من خلال عرض شرائح موضوعات البرنامج.

7. قم بتقسيم المشاركات إلى مجموعات عمل على أساس طبيعة الشركات التي ينتمون إليها, أو حسب ما تراه مناسباً لطبيعة الظروف والأحوال, وشجع الأفراد بالعمل داخل المجموعات عند مناقشة حالات عملية.. واطلب منهم اختيار ممثل للمجموعة لعرض وجهة نظرها. 
8. شجع النقاش المستمر.. وضع حداً للجدل واحرص على أن يكون النقاش داخل إطار موضوعات البرامج.
9. استمع إلى الآراء كلها بنفس الاهتمام ولكن في إطار الوقت المخصص لكل موضوع. 
اسمح بالأسئلة والاستفسارات ولا تنتقل من موضوع إلى آخر إلا بعد أن تتأكد من استيعاب المشاركات جميعهم للموضوع.

الوحدة التدريبية الاولى

· مفهوم المشرف التربوي
· خصائص الاشراف التربوي
· سمات المشرف التربوي
· مهارات المشرف التربوي
· تطور الاشراف التربوي فى المملكة

· اهداف الاشراف التربوي
· اهمية الاشراف التربوي
· تمرين

الوحدة التدريبية الثانية

· واجبات المشرف التربوي
· مجالات الاشراف التربوي
· اسس الاشراف التربوي 

· الاشراف التربوي بين الواقع والمأمول

· النهوض بالاشراف التربوي
· فيديو

الوحدة التدريبية الثالثة

· مقدمة عن اخلاقيات العمل

· مفهوم اخلاقيات العمل

· اخلاقيات العمل فى الاسلام

· اخلاقيات العمل ضرورة ادارية

· ارساء اخلاقيات العمل

· ترسيخ اخلاقيات العمل

· عقبات تطبيق اخلاقيات العمل
· تمرين
الوحدة التدريبة الرابعة

· العلاقة بين المهنة والاخلاق

· انواع القيم الاخلاقية

· الضوابط النظامية للمهنة

· ميثاق اخلاق العمل التربوي
· الاخلاق المهنية للاشراف التربوي
· حالات عملية
الجلسات التدريبية

مدة الجلسة: 120 دقيقة  

هدف الجلسة:  تهدف هذه الجلسة إلى تعريف المشاركين بمفهوم الاشراف التربوي, خصائص الاشراف التربوي, سمات المشرف التربوي, اهداف واهمية الاشراف التربوي
	الموضوع/ النشاط 
	أساليب التدريب
	الوسائل التدريية
	المدة

	· افتتاح البرنامج والتعارف
· مفهوم المشرف التربوي
· خصائص الاشراف التربوي
· سمات المشرف التربوي
· مهارات المشرف التربوي
· تطور الاشراف التربوي فى المملكة

· اهداف الاشراف التربوي
· اهمية الاشراف التربوي
· تمرين

· فيديو تدريبى
	المحاضرة

المناقشة

عصف ذهني
فيديو 
	عرض شرائح P.P

السبورة 

الداتاشو
	20 دقيقة
10 دقائق

10 دقيقة

15 دقيقة

15 دقيقة

15 دقيقة

15 دقيقة

10 دقيقة

10 دقيقة

	
	120دقيقة


	تمرين رقم (1)

	اليوم التدريبــي: الاول
الجلســة:   الاولى
أسلوب الحل: فردى 
	الزمن:  10 دقيقة


· هدف التطبيق: 

· تعريف المشاركين بمفهوم الاشراف التربوي
· إجراءات تشغيل التدريب:

· يقوم المدرب بتوزيع التدريب على المتدربين.
· يشرح المدرب الهدف من التدريب وكيفية حله.
· يمنح المدرب المتدربين  10دقائق لحل التدريب.
· القيام بالتعليق على نتائج التدريب.
· ملاحظات: 
· ينصح المدرب ألا يعلق تعليقا سلبيا على إجابات المتدربين ويستخدم أسلوب التشويق وإثارة النقاش
التمرين الأول

المجموعة (

) 




المدة ( 10 ) 

	ضع تعريفا شاملاً للإشراف التربوي ؟ 


	

	تقييم التعريف             اسم المجموعة (             )                   المدة ( 5 )

	


الجلسات التدريبية

مدة الجلسة: 120 دقيقة  

هدف الجلسة:  تهدف هذه الجلسة إلى تعريف المشاركين بمفهوم الاشراف التربوي, خصائص الاشراف التربوي, سمات المشرف التربوي, اهداف واهمية الاشراف التربوي
	الموضوع/ النشاط 
	أساليب التدريب
	الوسائل التدريية
	المدة

	· واجبات المشرف التربوي
· مجالات الاشراف التربوي
· اسس الاشراف التربوي 
· الاشراف التربوي بين الواقع والمأمول
· النهوض بالاشراف التربوي
· تمرين

· فيديو تدريبى
	المحاضرة

المناقشة

عصف ذهني
فيديو 
	عرض شرائح P.P

السبورة 

الداتاشو
	20 دقيقة
20 دقائق

20 دقيقة

20 دقيقة

20 دقيقة

10 دقيقة

10 دقيقة



	
	120دقيقة


	تمرين رقم (1)

	اليوم التدريبــي: الاول
الجلســة:   الثانية
أسلوب الحل: فردى 
	الزمن:  10 دقيقة


· هدف التطبيق: 

· تعريف المشاركين اهمية الاشراف التربوي
· إجراءات تشغيل التدريب:

· يقوم المدرب بتوزيع التدريب على المتدربين.
· يشرح المدرب الهدف من التدريب وكيفية حله.
· يمنح المدرب المتدربين  10دقائق لحل التدريب.
· القيام بالتعليق على نتائج التدريب.
· ملاحظات: 
· ينصح المدرب ألا يعلق تعليقا سلبيا على إجابات المتدربين ويستخدم أسلوب التشويق وإثارة النقاش
النشاط الثاني

المجموعة (

) 




المدة ( 10 ) 

	واقع المدارس التعليمية ومعلميها يؤكد لنا أهمية الإشراف التربوي 

بين بعض الجوانب التي تؤكد لنا الحاجة للإشراف التربوي  ؟ ناقش ذلك؟

	


الجلسات التدريبية

مدة الجلسة: 120 دقيقة  

هدف الجلسة:  تهدف هذه الجلسة إلى تعريف المشاركين بمفهوم الاشراف التربوي, خصائص الاشراف التربوي, سمات المشرف التربوي, اهداف واهمية الاشراف التربوي
	الموضوع/ النشاط 
	أساليب التدريب
	الوسائل التدريية
	المدة

	· مقدمة عن اخلاقيات العمل
· مفهوم اخلاقيات العمل
· اخلاقيات العمل فى الاسلام
· اخلاقيات العمل ضرورة ادارية
· ارساء اخلاقيات العمل
· ترسيخ اخلاقيات العمل
· عقبات تطبيق اخلاقيات العمل
· فيديو تدريبى
	المحاضرة

المناقشة

عصف ذهني
فيديو 
	عرض شرائح P.P

السبورة 

الداتاشو
	10 دقيقة
10 دقائق

20 دقيقة

20 دقيقة

20 دقيقة

20 دقيقة

10 دقيقة

10 دقيقة

	
	120دقيقة


	تمرين رقم (1)

	اليوم التدريبــي: الثاني

الجلســة:   الاولى
أسلوب الحل: جماعى 
	الزمن:  20 دقيقة


· هدف التطبيق: 

· تعريف المشاركين اهمية اخلاقيات العمل
· إجراءات تشغيل التدريب:

· يقوم المدرب بتوزيع التدريب على المتدربين.
· يشرح المدرب الهدف من التدريب وكيفية حله.
· يمنح المدرب المتدربين  10دقائق لحل التدريب.
· القيام بالتعليق على نتائج التدريب.
· ملاحظات: 
· ينصح المدرب ألا يعلق تعليقا سلبيا على إجابات المتدربين ويستخدم أسلوب التشويق وإثارة النقاش
حالة دراسية رقم (1)

محمد موظف مجتهد وأمين، ترقى في السلم الوظيفي بسرعة، حتى أصبح الرجل الثاني في إدارة شؤون الموظفين في المنظمة التي يعمل فيها.
 في أحد الأيام أعلنت المنظمة في الصحف عن حاجتها إلى موظف إداري، يشترط لعمله فيها شهادة جامعية في تخصص إداري، مع خبرة لا تقل عن ثلاث سنوات في العمل الإداري. 
كلف محمد بدراسة ملفات المتقدمين، وفرز من تنطبق عليهم الشروط لعرضها على اللجنة المسؤولة عن التوظيف.

 في اليوم المحدد لدراسة الطلبات برئاسة مدير شؤون الموظفين، أحضر محمد ملفات من تنطبق عليهم الشروط، وذلك بحكم عضويته في اللجنة. 
عندما بدأ الاجتماع، سأل مدير شؤون الموظفين: هل هذه كل الطلبات؟ فأجاب محمد: نعم، هذه الملفات التي تنطبق عليها الشروط لشغل الوظيفة. 
عندها طلب المدير من محمد إحضار كل الملفات. وعندما أحضرها محمد، قام المدير بفرزها وأخرج منها ملفاً، ثم أمر بتعيين صاحب ذلك الملف دون أخذ رأي أعضاء اللجنة، ثم قام بتمرير الملف إلى محمد، الذي قام بقراءة الملف ثم مرره إلى زميل آخر في اللجنة.
 بعد قراءة الملف من كل الأعضاء تبين لهم أن الطلب باسم قريب للمدير، بالإضافة أنه لا يحمل سوى شهادة الثانوية العامة ومن دون أية خبرة سابقة. 
ساد الصمت قليلاً، ثم بدأ أعضاء اللجنة ينظرون إلى محمد ليقول شيئاً، وذلك بحكم ثقتهم برأيه وبحكم منصبه الذي يشغله في الإدارة.
أدرس الحالة مع أعضاء مجموعتك ثم أجب عن الأسئلة التالية:

1- هل ما قام به المدير منافياً لأخلاق المهنة في الإسلام؟

2- هل موافقة أعضاء اللجنة لرأي المدير يعتبر مشاركة له في هذا العمل؟
3- ما هو الأسلوب الأمثل الذي يجب على محمد وأعضاء المجموعة فعله لمواجهة مثل هذه المشكلة؟

الجلسات التدريبية

مدة الجلسة: 120 دقيقة  

هدف الجلسة:  تهدف هذه الجلسة إلى تعريف المشاركين بمفهوم الاشراف التربوي, خصائص الاشراف التربوي, سمات المشرف التربوي, اهداف واهمية الاشراف التربوي
	الموضوع/ النشاط 
	أساليب التدريب
	الوسائل التدريية
	المدة

	· العلاقة بين المهنة والاخلاق
· انواع القيم الاخلاقية
· الضوابط النظامية للمهنة
· ميثاق اخلاق العمل التربوي
· الاخلاق المهنية للاشراف التربوي
· حالات عملية
· فيديو تدريبى
	المحاضرة

المناقشة

عصف ذهني
فيديو 
	عرض شرائح P.P

السبورة 

الداتاشو
	15 دقائق

15 دقيقة

20 دقيقة

20 دقيقة

20 دقيقة

20 دقيقة

10 دقيقة



	
	120دقيقة


	تمرين رقم (1)

	اليوم التدريبــي: الثاني

الجلســة:   الثانية
أسلوب الحل: جماعى 
	الزمن:  20 دقيقة


· هدف التطبيق: 

· تعريف المشاركين اخلاقيات العمل التربوي
· إجراءات تشغيل التدريب:

· يقوم المدرب بتوزيع التدريب على المتدربين.
· يشرح المدرب الهدف من التدريب وكيفية حله.
· يمنح المدرب المتدربين  10دقائق لحل التدريب.
· القيام بالتعليق على نتائج التدريب.
· ملاحظات: 
· ينصح المدرب ألا يعلق تعليقا سلبيا على إجابات المتدربين ويستخدم أسلوب التشويق وإثارة النقاش
                   حالة دراسية 2
محمد موظف ذو مؤهل جامعي جيد، حالته المالية جيدة، ومتزوج ولديه طفلتان.

التحق بإحدى الوزارات كمأمور مشتريات. وأصبح مثالا يحتذى به في الجد والانتظام في العمل. عمل في هذه الوظيفة عدة سنوات كون من خلالها علاقات عملية جيدة مع الموردين والوكلاء والتجار.

في أحدى زياراته لإحدى الوكالات، فوجئ محمد بطلب مدير عام الوكالة له في مكتبه. وفي المكتب استقبله المدير بحفاوة وترحيب، ثم سلمه مظروفاً جميلاً يحتوي على خطاب شكر تقديراً لتعامله الجيد مع الوكالة، كما يحتوي المظروف على استمارة ومفاتيح سيارة جديدة مسجلة باسمه.

إستغرب محمد هذا العمل ثم بدأ يجول ببصره في أنحاء الغرفة ثم التفت إليك يطلب رأيك.

مع زملائك في المجموعة، اقرؤوا الحالة الدراسية، ثم أجيبوا على الأسئلة التالية:

س1 – هل قبول محمد لهذه الهدية شيء مقبول؟ علل.

س2- هل رفض محمد للهدية عمل إيجابي؟ لماذا؟

س3- هل سيتأثر عمل محمد مع هذه الوكالة في المستقبل في حال قبوله لهذه الهدية؟ إشرح ذلك.

س4- لو كنت مكان محمد وتعرضت لنفس الموقف، ماذا ستفعل؟

س5- لو قبل محمد هذه الهدية، وعرفت أنت كرئيسه المباشر ما هو الإجراء الذي ستتخذه حيال هذا الموقف؟

                                  المراجع
1- احمد إبراهيم احمد ، الإشراف المدرسي والعيادي, القاهرة : دار الفكر العربي ، 1419 هـ.
2 ـ البزار حكمت ، تقييم التفتيش الإبتدائي في العراق , بغداد : م / الإرشاد ، 1971 م.  
3 ـ تشارلز بوردمان ، وآخرون , ترجمة وهيب سمعان , الإشراف الفني في التعليم ، القاهرة : مكتبة النهضة العربية ، 1963 م 
4 ـ رواح الخطيب ، وآخرون ، الإشراف التربوي ، الاردن : دار الامل ، 1998 م 
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إعداد


 








عدد الايام :يومين تدريبين


عدد الساعات : 8ساعات 








أهداف البرنامج








الهدف العام





الأهداف التفصيلية





اساليب التدريب المستخدمة








استقصاءات





حالات عملية





تدريبات عملية





مناقشات جماعية





طريقة استخدام الدليل








ملحوظة





إذا ما ذكر بعض المشاركات توقعات أو احتياجات أخرى لا يتضمنها الإطار العام للبرنامج يجب على المدرب تقرير ما إذا كان هناك وقت لإدراجها ضمن البرنامج, وفي أي يوم أم أنه سيقوم بالرد عليها في غير أوقات العمل بالبرنامج التدريبي, ثم  يقوم بالربط بين توقعات المشاركات وأهداف ومحتويات البرنامج التدريبي. 








محتويات الحقيبة التدريبية











اليوم الاول


دليل تدريب الجلسة الاولى











اليوم الاول


دليل تدريب الجلسة الثانية











اليوم الثانى


دليل تدريب الجلسة الاولى











اليوم الثانى


دليل تدريب الجلسة الثانية
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