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محتويات الوحدة التدريبية الاولى
· مفهوم الإبداع
· دوافع الإبداع
· كيف تتم عملية الإبداع؟
· شروط الإبداع
· نظريات الإبداع
· خصائص و سمات الشخصية المبدعة
· مستويات الإبداع
· أسباب تبني الإبداع في المنظمات
· معوقات الإبداع في المنظمات
مفهوم الإبداع
· هو تصرف أو عمل يهدف إلى تحقيق إنتاج يتميز بالجدة والملائمة وإمكانية التطوير .
· هو الإنتاج غير المألوف (من خلال فرد أو مجموعة عمل صغيرة) والمتسم بالجدة والمتميز بأفكار ملائمة وقابلة للتنفيذ والتوظيف في استخدامات محددة .
· الإبداع هو استحداث شيء جديد وهو قرين الابتكار .
· ويشير مفهوم الإبداع إلى الوحدة المتكاملة لمجموعة العوامل الذاتية التي تقود إلى تحقيق إنتاج جديد وأصيل وذي قيمة من قبل الفرد والجماعة .
· وهو العملية التي تقود إلى منتج أو مخرجات ذات قيمة (Creativity is a product) .
· والكثير يجمع على انه قدرة عقلية تظهر على مستوى الفرد أو الجماعة أو المنظمة, وهو عملية ذات مراحل متعددة ينتج عنها فكر أو عمل جديد يتميز بأكبر قدر من الطلاقة والمرونة والأصالة والحساسية للمشكلات والاحتفاظ بالاتجاه ومواصلته, كما يتميز بالقدرة على التركيز لفترات طويلة في مجال الاهتمام , والقدرة على تكوين ترابطات واكتشافات وعلاقات جديدة، وهذه القدرة يمكن تنميتها وتطويرها حسب قدرات وإمكانات الأفراد والجماعات والمنظمات .
دوافع الإبداع
تصنف هذه الدوافع الى :
· ذاتية داخلية . 
· بيئية خارجية .
· مادية ومعنوية . 
· خاصة بالعمل الإبداعي .

1. الدوافع الذاتية ( الداخلية(
· الحماس في تحقيق الأهداف الشخصية .
· الرغبة في تقديم مساهمة وقيمة جديدة مبتكرة .
· الرغبة في معالجة الأشياء الغامضة والمعقدة .
· الحصول على رضا النفس وتحقيق الذات .
· الإبداع يعطي مجال لإشباع الحاجات الإنسانية بطريقة أفضل من السابق ويساعد على تحقيق الأهداف بطريقة أسهل وأفضل .

2. الدوافع البيئية ( الخارجية( 
· الحاجة إليه في مجالات العمل المختلفة .
· الحيوية والنمو يحتاجان إلى ومضة الإبداع .
· التصدي للمشكلات العامة والخاصة يتطلب الإبداع .
· أننا في عالم سريع التغير ويحتاج إلى صنع الأحداث بطريقة إبداعية .
· التقدم والازدهار مرتبطان بقدراتنا الإبداعية .

3. دوافع مادية ومعنوية
· الحصول على مكافآت مالية .
· الحصول على تقدير وثناء وسمعة وشهرة جيدة .
· التصدي للمشكلات العامة والخاصة يتطلب الإبداع .
· التقدم والازدهار مرتبطان بقدراتنا الإبداعية .
· أننا في عالم سريع التغير ويحتاج إلى صنع الأحداث بطريقة إبداعية .

4. دوافع خاصة بالعمل الإبداعي
يقول شارلي شابلن : على مدى الأعوام اكتشفت أن الأفكار تأتي من خلال الرغبة الشديدة في إيجادها، والرغبة المتصلة تحول العقل إلى برج مراقبة يفتش عن الجديد في الملابسات التي تثير الخيال، فقد يؤدي غروب الشمس إلى إلهام بفكرة جديدة، وعندها ينبعث السرورفي النفس وتنشأ رغبة قوية في الاستمرار .
كيف تتم عملية الإبداع؟
تمر عملية الإبداع بسلسلة من المراحل المتتابعة على النحو التالي:
· مرحلة الإعداد، ويكتسب خلالها الفرد عناصر الخبرة والمهارة المعرفية المناسبة للتمكن من رصد المشكلات وتوصيفها بدقة.
· مرحلة الاجتهاد، لتحليل المشكلات ومحاولة البحث عن أسبابها والسعي لإيجـاد حل, وقد يأتي هذا الحل سريعاً أو تصطدمبعقبات مسببة الإحباط.
· مرحلة الانسحاب النفسي، وخلالها يبعد الفرد عن المشكلة لفترة يراجع فيها معلوماته وتصوره عن المشكلة وتجري خلالها عمليةاختمار للأفكار والحلول.
· لحظة الاستبصار، والتي يشع فيها الحل المبتكر في ذهن الفرد ويصاحبها إحساس بالفرح والانتصار ( وجدتها!)
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شروط الإبداع
· كي يوصف الإنتاج ( العمل، الأداء، الإدارة) بالإبداع لا بد من توفر إحدى الصفتين التاليتين:
· الإحداث، أي ظهور الإنتاج أو الأفكار إلى حيز الوجود الفعلي، أمام الوعي الإنساني في لحظة معينة من الزمان لأول مرة.
· التكوين أو الصنع، أي أن تتمثل الفكرة في وجود مادي جديد للشيء.
· الإبداع عملية تراكمية
· الإبداع لا ينشأ من فراغ
· الإبداع لا يتوقف على قدرات المبدع
· الإبداع نتاج تفاعل المبدع مع غيره
· الإبداع يتأثر بالمناخ المحيط
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نظريات الإبداع
قام عدد من العلماء والكُتاب وعلماء الإدارة بطرح أفكار أصبحت تعرف فيما بعد نظريات عرفت بأسمائهم ،إذ قدمت هذه النظريات معالجات مختلفة حول الإبداع ،كما إستعرضت ملامح المنظمات و العوامل المؤثرة وهذه النظريات هي:
1. نظرية(March & Simon;1958)
فسرت هذه النظرية الإبداع من خلال معالجة المشكلات التي تعترض المنظمات إذ تواجه بعض المنظمات فجوة بين ما تقوم به وما يفترض أن تقوم به ،فتحاول من خلال عملية البحث خلق بدائل ،فعملية الإبداع تمر بعدة مراحل هي فجوة أداء ،عدم رخاء ،بحث و وعي ،وبدائل ،ثم إبداع حيث عزَيا الفجوة الأدائية إلى عوامل خارجية (التغير في الطلب أو تغيرات في البيئة الخارجية)أو داخلية. 

2. نظرية (Burns & Stalker;1961) 
وكانا أول من أكدا على أن التراكيب والهياكل التنظيمية المختلفة تكون فاعلة في حالات مختلفة ،فمن خلال ما توصلوا إليه من أن الهياكل الأكثر ملائمة هي التي تسهم في تطبيق الإبداع في المنظمات من خلال النمط الآلي الذي يلائم بيئة العمل المستقرة و النمط العضوي الذي يلائم البيئات سريعة التغير ،كما أن النمط العضوي يقوم عن طريق مشاركة أعضاء التنظيم باتخاذ القرارات ،فهو يسهل عملية جمع البيانات و المعلومات ومعالجتها. 

3. نظرية (Wilson;1966)
قد بين عملية الإبداع من خلال ثلاثة مراحل هدفت إلى إدخال تغيرات في المنظمة وهي:إدراك التغير ،إقتراح التغير ،وتبني التغير وتطبيقه ،ويكون بإدراك الحاجة أو الوعي بالتغير المطلوب ثم توليد المقترحات وتطبيقها ،فإفترضت نسبة الإبداع في هذه المراحل الثلاث متباينة بسبب عدة عوامل منها التعقيد في المهام (البيروقراطية) وتنوع نظام الحفظ.
وكلما زاد عدد المهمات المختلفة كلما إزدادت المهمات غير الروتينية مما يسهل إدراك الإبداع،بصورة جماعية وعدم ظهور صراعات،كما أن الحوافز لها تأثير إيجابي لتوليد الإقتراحات وتزيد من مساهمة أغلب أعضاء المنظمة. 

4. نظرية (Harvey of Mill;1970)
قد إستفادا مما قدمه كلا من (March & Simon) و(Burns & Stalker) ،فانصب تركيزهم على فهم الإبداع من خلال مدى إستخدام الأنظمة للحلول الروتينية-الإبداعية لما يعرف (بالحالة و الحلول) ،فقد وصفوا أنواع المشكلات التي تواجهها المنظمات وأنواع الحلول التي قد تطبقها من خلال إدراك القضية(المشكلة) عن طريق ما تحتاجه من فعل لمجابهتها أو بلورتها (أي كيفية إستجابة المنظمة) أو البحث بهدف تقدير أي الأفعال المحتملةالتي قد تتخذها المنظمة أو إختيار الحل (إنتقاء البديل الأمثل) أو إعادة التعريف بمعنى إستلام معلومات ذات تغذية عكسية حول الحل الأنسب ،إذ تسعى المنظمة إلى وضع حلول روتينية لمعالجة حالات أو مشكلات تم التصدي لهما سابقا (الخبرات السابقة) بينما تسعى لإستحضار حلول إبداعية لم يتم إستخدامها من قبل لمعالجة المشكلات غير الروتينية أو الإستثنائية بتبني الهياكل التنظيمية و الميكانيكية و العضوية. 

كما تناولوا العوامل التي تؤثر في الحلول الإبداعية و الروتينية مثل حجم المنظمة وعمرها ،درجة المنافسة ،درجة التغير التكنولوجي ،درجة الرسمية في الإتصالات ،فكلما زادت مثل هذه الضغوطات يتطلب الأمر أسلوب أكثر إبداعا لمواجهتها. 

5. نظرية(Hage and Aiken;1970) 

تعد من أكثر النظريات شمولية ،إذ أنها تناولت المراحل المختلفة لعملية الإبداع فضلا عن العوامل المؤثرة فيه ،وفسرت الإبداع على أنه تغير حاصل في برامج المنظمة تتمثل في إضافة خدمات جديدة.
و حددت مراحل الإبداع كالأتي: 

مرحلة التقييم:أي تقييم النظام ومدى تحقيقه لأهدافه وهذا ماجاء به (March & Simon). 
مرحلة الإعداد:أي الحصول على المهارات الوظيفية المطلوبة و الدعم المالي. 
مرحلة التطبيق:البدء بإتمام الإبداع وإحتمالية ظهور المقاومة. 
الروتينية:سلوكيات ومعتقدات تنظيمية. 


أما العوامل المؤثرة في الإبداع فمختلفة و بالغة التعقيد لزيادة التخصصات المهنية وتنوعها:
· المركزية 

· الرسمية 

· الإنتاج 

· الكفاءة و الرضا عن العمل 
6. نظرية(Zaltman and others;1973) 
تنظرهذه النظرية للإبداع كعملية تتكون من مرحلتين هما: مرحلة البدء و مرحلة التطبيق ولهما مراحل جزئية ويعتبر على أنه فكرة أو ممارسة جديدة لوحدة التبني ، ووصفوا الإبداع على أنه عملية جماعية وليست فردية ،وإعتمدوا على نظرية (Hage and Aiken) إلا أنهم توسعوا في شرح المشكلة التنظيمية وأضافوا متغيرات أخرى هي: العلاقات الشخصية ،أسلوب التعامل مع الصراع. 

وحددوا مراحل تفصيلية للإبداع هي: 
· مرحلة البدء

· مرحلة ثانوية لوعي المعرفة

· مرحلة ثانوية حول مراحل الإبداع

· مرحلة ثانوية للقرار

· مرحلة التطبيق 

· تطبيق تجريبي 

· تطبيق متواصل 

خصائص وسمات الشخصية المبدعة
· الذكاء. 
· الثقة بالنفس على تحقيق أهدافه. 
· أن تكون لديه درجة من التأهيل والثقافة. 
· القدرة على تنفيذ الأفكار الإبداعية التي يحملها الشخص المبدع. 
· القدرة على إستنباط الأمور فلا يرى الظواهر على علاتها بل يقوم بتحليلها ويثير التساؤلات والتشكيك بشكل مستمر. 
· لديه علاقات إجتماعية واسعة ويتعامل مع الأخرين فيستفيد من أراءهم. 
· غالبا ما يمر بمرحلة طفولة غير مستقرة مما يعزز الإندفاع على إثبات الوجود و إثبات الذات، فقد يكون من أسرة مفككة أو أسرة فقيرة أو من أحياء شعبية. 
· الثبات على الرأي والجرأة والإقدام والمجازفة والمخاطرة ،فمرحلة الإختبار تحتاج إلى شجاعة عند تقديم أفكار لم يتم طرحها من قبل. 
· يفضل العمل بدون وجود قوانين وأنظمة. 
· يميل المبدعون إلى الفضول و البحث وعدم الرضا عن الوضع الراهن. 

· سرعة الاستجابة للمتغيرات.
· قبول التغيير والتعامل معه بإيجابية.
· التعاون مع الآخرين والعمـــل في فريق.
· القدرة على تحليل المشكلات.
· القدرة على اقتراح مداخل وأفكار لحل المشكلات.
· التخصص المرن وعدم الانحصار في مجال ضيق من الخبرة.
· الاستزادة المتواصلة من المعرفة.
مستويات الإبداع
يظهر الإبداع في العديد من المستويات ومنها:
1. الإبداع على المستوى الفردي:
يشير الإبداع الفردي الى كل فكرة أو منتج يأتي من مجهود أو عمل فردي .
بحيث يكون لدى العاملين إبداعية خلاقة لتطوير العمل وذلك من خلال خصائص فطرية يتمتعون بها كالذكاء و الموهبة أو من خلال خصائص مكتسبة كحل المشاكل مثلا ،وهذه الخصائص يمكن التدرب عليها وتنميتها ويساعد في ذلك ذكاء الفرد وموهبته. 

مؤشرات الافراد المبدعين :
· توليد عدد كبير من الافكار .
· المرونة في التفكير .
· الرؤية العميقة والثاقبة .
· الاصالة الفكرية .
· استنتاج العلاقات بين الاشياء .
2. الإبداع على مستوى الجماعات:
يعرف الإبداع الجماعي بأنه العمل الذي يؤدي إلى ابتكار أو تبنى فرض أفكار جديدة في محيط الجماعة, بحيث تعمل الجماعة على وضع هذه الأفكار موضع التنفيذ من خلال المناقشات ومحاولة إعادة بناء وصياغة الأفكار والمقترحات الأصلية مع مرور الوقت.
بحيث تكون هناك جماعات محددة في العمل تتعاون فيما بينها لتطبيق الأفكار التي يحملونها و تغيير الشيء نحو الأفضل كجماعة فنية في قسم الإنتاج مثلا. 
أسباب الحاجة الى الإبداع الجماعي :
· التحول في فلسفة العمل الإداري من المهام الفردية إلى فرق العمل .
· صعوبة الاعتماد على الإبداع الفردي في المنظمات بسبب اختلاف قدرات الأفراد .
· الإبداع الجماعي أقوى من الإبداع الفردي من ناحية التأثير والقبول .
3. الإبداع على مستوى المنظمات:
فهناك منظمات متميزة في مستوى أداءها وعملها وغالبا ما يكون عمل هذه المنظمات نموذجي ومثالي للمنظمات الأخرى ،وحتى تصل المنظمات إلى الإبداع لابد من وجود إبداع فردي و جماعي. 

يعرف الإبداع التنظيمي على أنه "المخرجات الناتجة عن التفاعل الذي يحدث بين الخطة الإستراتيجية والبناء التنظيمي من جهة، والثقافة والمناخ التنظيمي من جهة أخرى باعتبارها 
عوامل وسيطة أو مؤثرة في العملية الإبداعية".
كما تم تعريفه بأنه " تبني فكرة أو سلوك جديد بالنسبة للمنظمة " .
وإن هناك العديد من الباحثين الذين ميزوا بين نوعين رئيسيين من الإبداع على مستوى المنظمات وهما: 
الإبداع الفني:بحيث يتعلق بالمنتج سواء السلع أو الخدمات ،ويتعلق بتكنولوجيا الإنتاج أي بنشاطات المنظمة الأساسية التي ينتج عنها السلع أو الخدمات. 


الإبداع الإداري:ويتعلق بشكل مباشر بالهيكل التنظيمي والعملية الإدارية في المنظمة ،وبشكل غير مباشر بنشاطات المنظمة الأساسية. 
استراتيجيات تعزيز الإبداع على مستوى الفرد
· مقاومة الخوف من الفشل .
· تعزيز الثقة بالنفس .
· إعطاء الذات وقتاً كافياً للتفكير .
· الحصول على دعم الآخرين .
استراتيجيات تعزيز الإبداع على مستوى الجماعة
· العصف الذهني .
· المنافسة .
· المشاركة في طرح الآراء .
· العمل الجماعي المشترك .
دور المؤسسة في تعزيز الابداع
· تشجيع حرية التفكير والتعبير عن الرأي .
· تقديم الدعم فيما يتعلق بتطوير الافكار الابداعية .
· توفير الخصوصية للمبدعين .
· تشجيع التنافس البناء. 
· تشجيع استخدام وسائل الابداع .
· الحد من المبالغة في برامج المتابعة والإشراف .

· تزويد الافراد بالتغذية الراجعة .
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أسباب تبني الإبداع في المنظمات

الظروف المتغيرة التي تعيشها المنظمات اليوم ،سواء أكانت ظروف سياسية أو ثقافية أو إجتماعية أو إقتصادية والتي تحتم على المنظمات الإستجابة لهذه المتغيرات بأسلوب إبداعي يضمن بقاء المنظمة وإستمرارها. 

يحتم الإبداع الفني و التكنولوجي في مجال السلع و الخدمات و طرق إنتاجها وقصر دورة حياتها على المنظمات أن يستجيبوا لهذه الثورة التكنولوجية وما يستلزمه ذلك من تغييرات في هيكل المنظمة وأسلوب إدارتها بطرق إبداعية أيضا ،مما يمكنها من زيادة أرباحها وزيادة قدرتها على المنافسة و الإستمرار في السوق من خلال ضمانها لحصتها السوقية بين المنظمات المنافسة. 
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معوقات الإبداع في المنظمات
بينت بعض الدراسات أن الإبداع على مستوى المنظمة قد يعاني من الإعاقة للأسباب التالية:
· المحافظة على الوضع الإجتماعي وعدم الرغبة في خلق صراع سلبي ناشئ عن الإختلافات بين الثقافة السائدة في المنظمة وبين الثقافة التي يستلزمها التغيير. 
· الرغبة في المحافظة على أساليب وطرق الأداء المعروفة ،حيث أن الإبداع في المنظمة يستلزم في بدايته نفقات إضافية على المنظمة أن تتحملها. 
· عدم الرغبة في تخفيض قيمة الإستثمار الرأسمالي في سلعة أو خدمة حالية. 
· عدم الرغبة في تغيير الوضع الحالي بسبب التكاليف التي يفرضها مثل هذا التغيير. 
· ثبوت الهيكل البيروقراطي لمدة طويلة وترسخ الثقافة البيروقراطية وما يصاحب ذلك من رغبة أصحاب السلطة في المحافظة عليها وعلى طاعة وولاء المرؤوسين لهم أو رغبة أصحاب الإمتيازات في المحافظة على إمتيازاتهم. 
وقد أضافت الدكتورة رندة الزهري بعض المعوقات الموجودة في عالمنا العربي وهي:
· الخوف من الفشل. 
· تجنب المخاطر. 
· الإعتياد على الأمور. 
· عدم توافر الحرية. 
· مقاومة التغيير. 
· جمود القوانين. 
· انخفاض الدعم الجماعي. 
· فقدان التحفيز. 
· التوبيخ العلني. 
· العقاب في حال الفشل. 
وقد قام (تايلور) بتقسيم الإبداع إلى مستويات مختلفة هي:

الإبداع التعبيري (Expressive Creativity):وتكون فيه الأصالة والكفاءة على قدر قليل من الأهمية. 
الإبداع الإنتاجي (Productive Creativity):وهو الذي يرتبط بتطوير آلة أو منتج أو خدمة. 
الإبداع الإختراعي (Inventive Creativity):ويتعلق بتقديم أساليب جديدة. 
الإبداع الإبتكاري (Innovative Creativity):يشير إلى التطوير المستمر للأفكار وينجم عنه اكتساب مهارات جديدة. 
إبداع الإنبثاق (Emergence Creativity):هو نادر الحدوث لما يتطلبه من وضع أفكار
 و إفتراضات جديدة كل الجدة. 
تمرين سرد القصص

الهدف: يعتبر هذا النشاط من النشاطات التي تقوم بالعمل على تطوير الجوانب الإبداعية لدى المشاركين ويهدف إلى:
· توسيع مدارك الآخرين والتعايش مع عالم آخر.

· سرعة البديهة والعصف الذهني.

· سعة الخيال لدى أفراد الفريق.

· تحمل المسؤولية و الاستمرار في المجموعة مع أعضاء الفريق.

· خلق روح التعاون بين أعضاء الفريق.

المواد اللازمة  : ساعة لضبط الوقت

مدة النشاط  : 10 دقائق

الإجراءات :

1.  الجلوس على شكل دائرة. 

2. إغماض الأعين  .

3.  يبدأ (المشارك الأول) بسرد القصة وذلك بذكر كلمة ثم يتوقف.

4. يقوم الشخص الذي يليه بإكمال القصة بما يراه مناسباً من كلمات وهكذا..... الخ حتى آخر شخص ليقوم بإنهاء ما بدأ سرده الشخص الأول.  


محتويات الوحدة التدريبية الثانية
· مفهوم الإبداع الإداري
· أهمية الإبداع الإداري
· مجالات الإبداع الإداري
· مهارات الإبداع الإداري
· كيف تكون مدير أو قائد مبدع
· كيف أحقق الابداع في مؤسستي
· مقومات الإبداع الإداري
· خصائص المدير المبدع
مفهوم الإبداع الإداري
· هو إجراء تحسين فائق في الإستراتيجيات أو السياسات أو الإجراءات وأدوات وأساليب العمل ومراجعتها من وقت إلى آخر لضمان جودة العمل .
· كما يمكننا تعريفه بأنه : ابتكار آلية جديدة للعمل عن طريق التوظيف الأمثل للإمكانات المتاحة من أجل الوصول للهدف بأقل تكلفة وأسرع وقت ممكن .
أبعاد الإبداع الإداري
للإبداع الإداري أربعة جوانب تتداخل وتتكامل مع بعضها، ولا يمكن دراسة الإبداع الإداري إلا من خلال هذه الجوانب الأربعة وهي :
· الشخص الإداري المبدع .
· الإنتاج الإداري المبدع .
· العملية الإدارية الإبداعية .
· البيئة الإدارية الإبداعية .
أهمية الإبداع الإداري
· تواجه المؤسسات حالياً ومستقبلاً مرحلة صعبة من التغيير .
· حاجة المؤسسات إلى زيادة قدرتها التنافسية وتقديم خدماتها بشكل أفضل .
· يزيد الإبداع من تقدم المؤسسات, وقابليتها للتكيف مع المتغيرات وزيادة المرونة في عملياتها الإدارية والفنية المستمرة.
· يساعد الإبداع على اكتشاف ودعم قدرات الأفراد الذاتية وتوجيهها نحو التطوير.
· يساعد الإبداع في تحقيق الذات والشعور بالإنجاز لجميع العاملين .
· تطوير وتنمية معارف ومهارات الأفراد والتأثير على اتجاهاتهم وسلوكهم .
· يسهم في بناء الثقة لدى الأفراد العاملين .
· يساعد الفرد على التغلب على المعوقات الشخصية التي تحول دون قدرته على التعبير عن إمكاناته الإبداعية.
· يوضح للأفراد مسارات التطوير والتجديد في منظماتهم .
· يدفع الأفراد إلى الدخول في منافسات التحدي والتميز مع الآخرين . 
· يساعد الأفراد في إعادة تحديد أهدافهم وتصوراتهم عن العمل, وبالتالي قدرتهم على الظهور بصور إبداعية متجددة ومستمرة يساعد الأفراد في إعادة تحديد أهدافهم وتصوراتهم عنالعمل, وبالتالي قدرتهم على الظهور بصور إبداعية متجددة ومستمرة .
مجالات الإبداع الإداري
· الإبداع التعبيري .
· الإبداع الإنتاجي .
· الإبداع الإختراعي .
· الإبداع التجديدي .
· الإبداع التخيلي .
الإبداع التعبيري : 
ويعني تطوير فكرة أو تطوير ناتج بغض النظر عن نوعيته أو جودته مثل كتابة طفل لقصة
أو عمل لوحة فنية .
الإبداع المنتج : 
ويعني إيجاد ناتج له فائدة أو قيمة أو تطوير آلة فنية أو عملية تسهل العمل، مثل تطوير آلة موسيقية أو تطوير آلة تسهل العمل الزراعي . 
الإبداع الابتكاري : 
ويشير إلى القدرة في استخدام المواد بصورة جديدة ومطورة ولكن دون أن يقدم إسهاما جديدا في المعرفة أو المبادئ والنظريات أو المدارس الفلسفية. ومثال على ذلك اختراعات أديسون .
الإبداع التجديدي : 
ويعني قدرة الفرد على اختراق مدارس أو نظريات أو قوانين أو مبادئ وتقديم إضافات جديدة، مثل الإضافات التي قدمها رذرفورد على نموذج يور في الذرة .
الإبداع التخيلي : 
ويعني قدرة الفرد للوصول إلى نظرية أو افتراض جديد أو الوصول إلى قانون جديد ويتمثل ذلك في قوانين نيوتن أو النظرية النسبية لأينشتاين .
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مهارات الإبداع الإداري
الطلاقة :
تعني القدرة على خلق أفكار أو بدائل أو جديدة وبسرعة ومن أنواع الطلاقة :
‌أ- الطلاقة اللفظية : وتعني قدرة الفرد على إنتاج أكبر عدد ممكن من الكلمات التي تتصف بصفات محددة مثل :
اكتب أكبر عدد ممكن من الكلمات تبدأ بحرف ع وتنتهي بحرف م.
اكتب أكبر عدد ممكن من الكلمات مكونة من ثلاثة حروف وتنتهي بحرف ل.
ب- الطلاقة الفكرية : وتعني قدرة الفرد على إعطاء أكبر عدد ممكن من المعاني أو الحلول لمشكلة أو العناوين لفقرة أو الاستعمالات المختلفة لشيء، مثال ذلك :
· أكتب أكبر عدد ممكن لاستخدامات القلم عدا الكتابة.
· أكتب أكبر عدد ممكن من العناوين لقصة معينة .
المرونة :
وتعني قدرة الفرد على التفكير في أكثر من اتجاه، كما تعني قدرة الفرد على التغير بسهولة من موقف إلى موقف آخر .
وتتضمن المرونة عاملين هما :
أ - مرونة التكيف : وتعني عندها يقوم الفرد بتحويل تفكيره إلى اتجاه آخر ويبدأ الحل بطريقة أخرى قد توصله إلى الحل النهائي .
ب - المرونة التلقائية : وتشير إلى سرعة الفرد في إعطاء استجابات متنوعة تنتمي إلى اتجاه واحد أو مظهر واحد .
الأصالة :
وتعني قدرة الفرد على إعطاء استجابات جديدة ومتنوعة، ونعتبر هذه الخاصية من أكثر الخصائص ارتباطا بالتفكير الإبداعي .
التحليل :
ويعني قدرة الفرد على تحليل الكل إلى عناصره الأساسية، لذلك يوصف الفرد الذي عنده القدرة على التحليل بأنه الفرد ذو القدرة على التعرف على تفاصيل وأجزاء الشيء سواء أكان فكرة أو عملا .
التركيب :
ويعني قدرة الفرد على تركيب العناصر وذلك لتكوين الشيء المتكامل حيث ويوصف الفرد الذي يتمتع بقدرة التركيب بأنه الفرد الذي لديه القدرة على إضافة الأجزاء أو التفصيلات إلى بعضها ليظهر الشيء على صورته المتكاملة سواء أكان فكرة أو عملا.
الاحتفاظ بالاتجاه :
ويعني قدرة الفرد على تركيز انتباهه في المشكلة دون أن يكون للمشتتات تأثير على تفكيره، وأن تفاعله مع المشكلة يكون أقوى من المؤثرات الخارجية، مما يقوي من فرص النجاح في الوصول إلى الحل الصحيح .
الحساسية للمشكلات :
وهي القدرة على إيجاد المشكلات واكتشافها وتحديد المعلومات الناقصة، وطرح التساؤلات الجيدة.
تعريف المشكلات وتحديدها :
ويعني تحديد وتعريف المشكلة الأساسية وكذلك تعريف وتحديد المشكلات الفرعية .
التنبؤ :
وهو قدرة الفرد على توقع النتائج والحلول المتقدمة والبدائل الممكنة .
التفكير المنطقي :
وهو قدرة الفرد على معرفة العوامل ذات العلاقة والارتباط بالمشكلة والعوامل التي ليس لها ارتباط بالمشكلة، كما يعني الانتقال بشكل متسلسل في خطوات حل المشكلة والوصول إلى نتائج ذات تسلسل واتساق منطقي . 
كيف تكون مدير أو قائد مبدع
· لقد وضع الكثير من مدراء الشركات والمنظمات العالمية مجموعة من الآراء الرائدة في مجال الإبتكار والإبداع، وحتى تكون المنظمات نامية، وأساليبها مبدعة وخلاّقة، ينبغي مراعاة بعض المبادئ الأساسية فيها سواء كانوا مدراء أو أصحاب قرار، وهذه المبادئ عبارة عن النقاط التالية:
· إفساح المجال لأيّة فكرة أن تولد وتنمو وتكبر ما دامت في الإتجاه الصحيح ،وما دام لم يتم القطع بعد بخطئها أو فشلها ،فكثير من المحتملات تبدّلت إلى حقائق وتحوّلت إحتمالات النجاح فيها إلى موفقيّة ،فالإبتكار قائم على الإبداع لا تقليد الآخرين ،لذلك يجب أن يعطى الأفراد حرية كبيرة ليبدعوا، ولكن يجب أن تتركز هذه الحرّية في المجالات الرئيسيّة للعمل وتصبّ في الأهداف الأهم. 
· إن الأفراد مصدر قوة المنظمة ،والاعتناء بتنميتهم ورعايتهم يجعلها الأكبر والأفضل والأكثر إبتكاراً وربحاً ،ولتكن المكافأة على أساس الجدارة واللياقة. 
· احترام الأفراد وتشجّيعهم وتنمّيتهم لإتاحة الفرص لهم للمشاركة في القرار وتحقيق النجاحات للمنظمة ،وذلك كفيل بأن يبذلوا قصارى جهدهم لفعل الأشياء على الوجه الأكمل. 
· التخلّي عن الروتين واللامركزيّة في التعامل ينمي القدرة الإبداعية، وهي تساوي ثبات القدم في سبيل التقدم والنجاح. 
· تحويل العمل إلى شيء ممتع لا وظيفة فحسب ، ويكون كذلك إذا حوّلنا النشاط إلى مسؤولية ،والمسؤولية إلى طموحهم. 
· التجديد المستمر للنفس والفكر والطموحات ،وهذا لا يتحقّق إلاّ إذا شعر الفرد بأنّه يتكامل في عمله ،فالعمل ليس وظيفة للفرد فقط بل يستطيع من خلاله أن يبني نفسه وشخصيّته أيضاً ،وإن هذا الشعور الحقيقي يدفعه لتفجير الطاقة الإبداعيّة الكامنة بداخله وتوظيفها في خدمة الأهداف ،فكل فرد هو مبدع بالقوة في ذاته وعلى المدير أن يكتشف مفاتيح التحفيز والتحريك لكي يصنع أفراد مبدعين بالفعل ومن منظمته كتلة خلاّقة. 
· التطلّع إلى الأعلى دائماً من شأنه أن يحرّك حوافز الأفراد إلى العمل وبذل المزيد لأن شعور الرضا بالموجود يعود معكوساً على الجميع ويرجع بالمؤسسة إلى الوقوف على ما أنجز وهو بذاته تراجع وخسارة وبمرور الزمن فشل. 
· ليس الإبداع أن نكون نسخة ثانية أو مكررة في البلد ، بل الإبداع أن تكون النسخة الرائدة والفريدة ،لذلك ينبغي ملاحظة تجارب الآخرين وتقويمها أيضاً وأخذ الجيّد وترك الرديء لتكون أعمالنا مجموعة من الإيجابيّات ،فالمنظمات وفق الإستراتيجية الابتكارية إمّا أن تكون قائدة أو تابعة أو نسخة مكررة، والقيادة مهمة صعبة وعسيرة ينبغي بذل المستحيل من أجل الوصول إليها، وإلاّ سنكون من التابعين أو المكررين وليس هذا بالشيء الكثير. 

· لا ينبغي ترك الفكرة الجيدة التي تفتقد إلى آليات التنفيذ ،بل نضعها في البال ،وبين آونة وأخرى نعرضها للمناقشة، فكثير من الأفكار الجديدة تتولد مع مرور الزمن، والمناقشة المتكررة ربّما تعطينا مقدرة على تنفيذها، فربّما لم تصل المناقشة الأولى والثانية إلى تمام نضجها فتكتمل في المحاولات الأخرى. 
· يجب إعطاء التعلّم عن طريق العمل أهميّة بالغة لأنها الطريق الأفضل لتطوير الكفاءات وتوسيع النشاطات ودمج الأفراد بالمهام والوظائف. 
· إنّ الميل والنزعة الطبيعية في الأفراد وخصوصاً أصحاب القرار، هو الجنوح إلى البقاء على ما كان، لأنّ العديد منهم يرتاح لأكثر العادات والأعمال الروتينية التي جرت عليها الأعمال وصارت مألوفة لأن التغيير بحاجة إلى همّة عالية ونَفَس جديد خصوصاً وأنّ الجديد مخيف لأنّه مجهول المصير ،والإبتكار بطبيعته حذِر وفيه الكثير من التحدّي والشجاعة لذلك فمن المهم جداً أن يعتقد الأفراد أن أعمالهم الإبداعيّة ستعود بمنافع أكثر لهم وللمنظمة ،كما أنّها ستجعلهم في محطّ الرعاية الأكثر والإحترام الأكبر. 
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كيف أحقق الابداع في مؤسستي
1. التحدي:

عن طريق تعيين الشخص المناسب في الوظيفة المناسبة والتي تتصل بخبراته ومهاراته ، وذلك يؤدي إلى توقد شعلة الإبداع لديه ،كما أن التسكين في المكان غير المناسب يؤدي إلى الإحباط والشعور بالتهديد. 

2. الحرية :

وتتمثل في إعطاء الموظف الفرصة لكي يقرر بنفسه كيف ينفذ المهمة المسندة إليه ، فذلك ينمي الحافز الذاتي وحاسة الملكية لديه ،وفي الواقع نجد بعض المديرين يغيرون الأهداف باستمرار أو أنهم يفشلون في تحديد الأهداف وآخرين يمنحون الحرية بالإسم فقط ويدعون أن الموظفين ليس لديهم المقدرة على التوصل لحلول إبداعية. 

3. الموارد:

أهم موردين يؤثران على الإبداع هما: الوقت والمال ، وتوزيعهما يجب أن يكون بعناية فائقة لإطلاق شرارة الإبداع عند الجميع ،وعلى العكس فإن توزيعهما بشكل غير عادل يؤدي إلي تثبيط الهمم ،كما أن مساحة المكان الذي يعمل فيه الموظف كلما كانت واسعة كلما حركت الخيال المبدع أكثر. 

4. ملامح فرق العمل:

كلما كان فريق العمل متآلفا ومتكاملا كلما أدى ذلك إلى مزيد من صقل مهارات التفكير الإبداعي وتبادل الخبرات ويكون ذلك من خلال : 
· الرغبة الأكيدة للعضو في تحقيق أهداف الفريق . 
· مبادرة كل عضو إلى مساعدة الآخرين وخاصة في الظروف الصعبة . 

· ضرورة تعرف كل عضو على المعلومات المتخصصة التي يحضرها الأعضاء الآخرون للنقاش . 
5. تشجيع المشرفين:

حيث أن معظم المديرين دائما مشغولون ،وتحت ضغط النتائج يفوتهم تشجيع المجهودات المبدعة الناجحة وغير الناجحة ،فلابد من تحفيز الدافع الذاتي حتى يتبنى الموظف المهمة ويحرص عليها ويبدع فيها والمؤسسات الناجحة نادرا ما تربط بين الإبداع وبين مكافآت مالية محددة والمفترض أن يقابل المدير أو المشرف الأفكار الإبداعية بعقل متفتح وليس بالنقد أو بتأخير الرد أو بإظهار رد فعل يحطم الإبداع . 

6. دعم المنظمة:

إن تشجيع المشرفين يبرز الإبداع ، ولكن الإبداع حقيقة يدعم حينما يهتم به قادة المنظمة الذين عليهم أن يضعوا نظاما أو قيما مؤكدة لتقديرالمجهودات الإبداعية واعتبار أن العمل المبدع هو قمة الأولويات ،كما أن المشاركة في المعلومات وفي إتخاذ القرارات والتعاون من القيم التي ترعى الإبداع. 
مقومات الإبداع الإداري
الذكـــــاء :
يذكر بعض العلماء في دراسة لهم أن كل مبدع هو ذكي وليس كل ذكي مبدعا، وهذا يعني أن الذكاء شرط ضروري للإبداع، وهذا يعني أن الفرد المبدع لابد أن يتصف بحد أدنى معروف من الذكاء حتى يكون مبدعا .
الناحية الانفعالية :
وجد في دراسات الباحثين أن الشخص المبدع يتسم في الغالب بالاتزان، وبنضوج انفعالي يزيد عن أقرانه، كما أنه يشعر بالأمان وعدم الخوف والاستقلالية والثقة بالنفس ويقدر ذاته كما يقدر الآخرين ويحترم آراءهم ويساعدهم .
الدافعية :
وتعني قرار من داخل الشخص ان يتحرك نحو التنفيذ .
التعلم والمعرفة :

إن المعرفة والمعلومات وسعة الاطلاع ضرورية للعمل الإبداعي .
التخيل الإبداعي :
وفيه يكون المجال للمعاني والأفكار وعلاقتها مع بعضها البعض والكشف عن علاقات جديدة وعن وظائف جديدة ، كما نلاحظ فإن التخيل يدفع صاحبه إلى إيجاد علاقة بين أشياء لا يوجد بينها ارتباط في الواقع .
الناحية الاجتماعية :
إن توفير الجو الاجتماعي الملائم والعلاقات الإنسانية بين العاملين في المدرسة له تأثير كبير على إظهار الإبداع، لذلك فإن المناخ المدرسي يعتبر ارض خصبة للإبداع .
الظروف النفسية والاجتماعية :
تؤثر الظروف النفسية والاجتماعية على دفع أو إعاقة العملية الإبداعية، فقد أثبت أن الإبداع يشبع حاجة هامة عند الإنسان هي حاجة تحقيق الذات. وأن الموهبة الإبداعية تزدهر في البيئة التي يتوافر فيها للطفل الثقة والأمان العاطفي. وأن توفير الألعاب وتنوعها والسماح له بطرح الأسئلة وتشجيعه يعمل على تنمية الإبداع عنده
الزمن :
أظهرت دراسات عديدة أن التركيز والعمل الجاد لمدة لا تقل عن عشر سنوات في مجال المعرفة ضروري لإنتاج اختراعات تفيد المجتمع. وهذا يعني أنه على المدرسة أن تعطي الحرية للطلاب أن يختاروا الموضوع الذي يريدون البحث فيه وألا يقيدوهم أو يعيقوا عملهم بل ويشجعوهم .
خصائص المدير المبدع
· القدرة على اكتشاف علاقات جديدة وإنطاقها والإفصاح عنها .
· يعتمد على التفكير الإحاطي الذي له أكثر من حل . 
· قادر على النظر إلى الأمور من زوايا مختلفة .
· قابل للانتقال من النظرية إلى التطبيق .
· قادر على ملاحظة التناقضات في البيئة .
· جعل المعلمين ينفذون إعمالهم بأسلوب المتعة والتشويق .
· يدير نفسه بفعالية قبل إدارة الآخرين (إقرار بنقاط القوة والضعف) .
· باحث بشكل دائم عن فرصة حقيقية للتعلم والتطور .
· العمل مع التغيير وإدراك التغير السريع في العالم الذي نعيش .
· لديه رؤى واضحة للخطى القادمة (يفضل وجود نموذج في الذهن دائماً) .
· المدير المبدع لا يفكر في حل جديد فحسب بل يدرك مشكلات جديدة .
· لا يشترط الجدة للآخرين بل يكفي أن تكون جديدة لنفسه أولا .
· حساس للمشكلات وقادر على إيجاد حلول مختلفة لها .
· الأخذ من الآخرين بالقدر الذي يخدم الإبداعية لديه .
· ابتكار أو تبني طريقة مختلفة بالتفكير تتسم بالترتيب والنظام(تفكير يدرك كيفية سير العمليات) 
· الوعي الكامل للواقع الحالي (تسمى الرؤيا والتطور الثنائي) .
· فن التعامل مع الآخرين بدرجة عالية .
· التفكير بإيجابية (القدرة على الدخول الى قلب الشيء وروحة وليس المرور عليه بشكل عابر .
· ذو أحلام وطموحات كبيرة .


محتويات الوحدة التدريبية الثالثة
· علاقة الإبداع بالقيادة
· خصائص الإبداع في العمل القيادي
· سمات القيادة الإبداعية
· فوائد الإبداع الإداري للمؤسسات
· معوقات الإبداع الإداري
· علاقة الإبداع بالإداريين
علاقة الإبداع بالقيادة
إن للربط بين القيادة والإبداع أهمية في نجاح استمرار العمليات الإبداعية داخل المجتمع المدرسي وفي تنمية وتهيئة المناخ الإبداعي. فالقادة الإبداعيين لا يرضون فقط بإعادة ترتيبالهياكل الموجودة ولكن يحفزهم السعي المستمر من أجل إيجاد طريقة أفضل. إن نمط القيادةالإبداعية هو الاكتشاف وتجديد النفس وتأثير هما يساهم في تحقيق المصلحة الأعم يرفعوعي القيادة والأتباع و المنظمة ككل.
القائد الإبداعي
القائد الإبداعي هو القادر على جمع الأفكار الجديدة مع بعضها البعض بطريقة فردية تنظمعلاقتها غير المترابطة، وجعلها بؤرة إبداع. والدور "القيادي ينبثق من كون القائد المبدع هوالذي يرى المشكلة وقراءتها دون غيره وبطريقة مختلفة".
خصائص الإبداع في العمل القيادي
· الانفتاح نحو التغيير والتوجه نحو المستقبل  . 
· الرغبة في التعرف على المشكلات والقضايا الداخلية .
· القدرة على التحكم في البيئة التي يعيش فيها . 
· الثقة في قدرة غيره على الإنجاز وتحمل المسؤولية . 
· احترام اختيارات الغير وتقدير انجازات الآخرين .
· الاندفاع نحو التعلم واستخدام الثقافة . 
سمات القيادة الإبداعية
1. الحساسية للمشكلات
وهي القدرة على مجابهة موقف معين ينطوي على مشكلة أو عدة مشكلات تحتاج إلى حل، وتعتبر سمة الحساسية للمشكلات من أهم السمات الإبداعية للقادة.
2. المثابرة
تعني المثابرة قوة العزيمة والإصرار على الإنجاز وتحمل المسؤولية والزيادة في النضج الانفعالي والاستمرار في العمل للوصول إلى حلول مبتكرة جديدة للمشكلات والميل للأعمال التي فيها تحد وصبر. وهي أحد سمات الشخصية المبدعة المهمة والفرد المبدع يحب روح المخاطرة مستقل ومثابر وعالي الدافعية ومتشكك ومنفتح على الآراء الجديدة وقادر على التسامح مع العزلة ولديه إحساس كبير بالفكاهة.
3. المبادرة
المبادرة سمة من السمات الإبداعية ومبدأ إدارياً هاماً وهو القدرة على الإبداع والابتكار والتصرف الواعي والسريع في مختلف المواقع وتظهر المبادرة في المناخ الصحي الذي يشجع العاملين ويحفزهم على المبادرات والمبادآت.
4. الطرافة والغرابة
إن سمة الطرافة والغرابة نابعة من كون الإبداع يدرك بالحدس "والجراءة في إبداء المقترحات والآراء ومناقشتها حتى وإن كانت صادرة من المراجع العليا وهي صفة لا تتوفر لدى المتملقين الذين يتقنون فن ترديد الموافقات دونما تفكير طمعا في كسب رضى رؤسائهم" ومنها تعددت وتنوعت السمات والقرارات فإنها بالطبع لا توجد متكاملة في شخص بعينه فالمثلية المطلقة والكمال لله سبحانه وتعالى ولكن بعض تلك الصفات يمكن توافرها في شخص معين وليكن القائد الإداري فإنه يعتبر قائداً مبدعاً من خلال الاستعراض لمفهوم الشخصية المبدعة.
فوائد الإبداع الإداري للمؤسسات
· العائد أو الفائدة كبيرة .
· التكلفة تكون مناسبة .
· تصبح الكفاءة عالية .
· عدم التعقيد .
· التفاعل الاجتماعي كبير .
· السهولة والبساطة .
· المشاركة .
· المرونة .
· التحفيز .
معوقات الإبداع الإداري

تتعرض علميه الابداع الإداري الى الكثير من العوائق التي تعرقل عمليه الابداع وتحد من استثمار الطاقات والكوادر البشريه الاستثمار الصحيح والامثل بصوره نافعه وايجابيه، وأحيانا تقابل العمليه التطويريه الابداعيه الوظيفيه لرفض شديد من قبل الاداره والمسؤولين أو من قبل الموظفين أنفسهم لأسباب عمليه أو أسباب نفسيه، ومن هذه المعوقات :
المعوقات الادراكيه والسيكولوجية
تتعلق بتبني الانسان لاسلوب وطريقه واحده للنظر الى الاشياء والامور لذلك لايدرك الانسان الشيئ عندما ينظر اليه الا من خلال ابعاد محدوده تحددها هذه النظره الضيقه فلا يرى الابعاد الاخرى وهذا يفسر لنا تمسك البعض بالحل او وجهه النظر الوحيده التي يرى انها صحيحه فقط وذلك بسبب رؤيه العالم من منظور واحد .
المعوقات النفسيه والعاطفية
· ضعف الشخصيه والخوف من المغامره والوقوع في الخطأ ونقص في التحديات والخوف من الفشل الذي يحبط الفرد ويقلل من عزيمته في البحث عن حلول ابتكارية .
· والتركيز على ضروره التوافق مع الآخرين ومن ثم الخوف من تقديم افكار جريئة حتى لايكون مدعاه للاستخفاف والسخرية.
· الالتزام بالمألوف والخوف من تحدي مايبدو بديهيا أي التصرف وفقا لما يتوقعه الآخرون منك .
· التقييم المتسرع للأفكار اي الحكم بان هذه الفكرة او تلك غير صالحه .
· القول بان هذه الفكرة سابقه لأوانها .
· القول من يضمن نجاح هذه الفكرة .
· القول لن توافق الاداره العليا عليها .
· القول لقدر جربنا مثلها من قبل ولم تنجح وهكذا .
المعوقات الحضاريه والبيئية .
· المشاكل النابعة من البيئه والخوف من الخروج على الاعراف والتقاليد .
· المعوقات الثقافيه والاجتماعيه .
· نظم التعليم القائمه على التلقين والاستظهار .
· التنشئه القائمه على التسلط والقهر في الاسره والمجتمع .
المعوقات التنظيمية
· القصور الهيكلي في المنظمات .
· انخفاض المهارات .. ويمكن تلخيصها في التالي :
· نمط الاداره .
· عدم وضوح الأهداف للمنظمة والعاملين .
· المركزية والتسلط وعدم إفساح المجال للتفويض .
· التسويف في اتخاذ القرارات .
· الافتقار للقياده الفعالة ذات التفكير الاستراتيجي .
· الاستعجال وعدم التخطيط .
· الافتقار الى معايير واضحه للاداء وعدم التقيم الصحيح .
· التمسك بالإجراءات الرسميه والروتين .
· انظمه اداريه قديمه وسياسات غير ملائمه .
· عدم التحفيز على الابتكار وإحباط الافكار الجديده .
· ضعف المشاركة في صنع القرار وعدم وجود اتصال فعال .
· مناخ العمل الغير مناسب .
· انخفاض الروح المعنوية للعاملين .
· الخوف من الفشل . 
· سياسه ارضاء جميع الأطراف .
· مقاومه التغير .
· عدم الثقة في قدرات الآخرين .
· الشعور بالنقص، وثبات الهيكل البيروقراطي لمدة طويلة وترسخ الثقافة البيروقراطية وما يصاحب ذلك من رغبة أصحاب السلطة في المحافظة عليها وعلى طاعة وولاء المرؤوسين لهم أو رغبة أصحاب الامتيازات في المحافظة على امتيازاتهم .
· عدم الثقة بالنفس .
· الخوف من تعليقات الآخرين السلبية .
· الخوف والخجل من الرؤساء .
· الرضا بالواقع .
· الجمود والتقيد على الخطط والقوانين والإجراءات .
· التشاؤم .
· الاعتماد على الآخرين والتبعية لهم .
· التأخير في تنفيذ الأفكار 

بعض الحلول المقترحة 
كيف نتغلب على مثل هذه العوائق .. وكيف نساهم في التطوير الإداري بشكل فعال يضمن تطور المؤسسة ويساهم في نقل عملية التعلم والتعليم نقله تطويريه شامله، وهل نحتاج الى شخصيات قياديه لاتخاف من تحمل المسؤوليه، ولاتخاف من طرح الافكاره وتملك قوه كبيره الا وهي حب العمل والولاء والإخلاص له.
وهل نحتاج الى أن نبني عقليات وظيفيه مختلفه عن العقليات التي نراها الان ونعايشها من خلال التدريب المركز ومن خلال صقل المهارات وتنميه القدرات.
وهل يجب على الدوله أن تتبنى سياسه صناعه القاده في الموظفين لكي تضمن تطور وابداع وظيفي متطور.
وهل للروتين التقليدي أثره الكبير في قتل الابداع وكيف نتغلب على هذا الروتين ونحد من أثاره.
ماهي الحلول والتطلعات والامال المقترحة .
وكيف نساهم كمديرين مساهمه جاده وفعاله في التطوير وكيف نبدع ونخترع ونتفنن ومن يشجع إبداعنا هذا ومن يحمي هذا الابداع .
المرحلة الأولى من الحل هي ان ان يدرب ويجهز مدير المؤسسة ليصبح :
· دقيق في أموره .
· ضابط لإدارته .
· ملم بشؤن مرؤسيه .
· نظامي يضع كل شئ موضعه .
· يظهر عمله أكثر من قوله .
· ينهي أعماله كل يوم بيومه 
· ليس لديه تسويف ولا أضطراب .
· يوزع المهمات على المعلمين حسب التخصص والمواهب والإمكانيات .
· جيد المتابعة ، حازم في قراره .
· يشاور ويتأمل كثيراً .
· لطيف المعشر، سمح الخلق .
· قوي في غير ضعف .
· صارم في غير عنف .
· نشط . حاضر البديهة ، دائم الملاحظة ، قوي التركيز يعمل بدرجة الإتقان والجودة .
· يستفيد من خبرات الآخرين وتجاربهم بالإطلاع والمجالسة .
· يحب التميز ، يعشق الإبداع ، ويرتاح للتفرد ،ويسعى للتفوق .
· يجتنب تكرار الخطأ ، ويستفيد من الإخفاق ، ويحذر العثرة ، وهو متفائل .
· لايعرف اليأس والإحباط .

علاقة الإبداع بالإداريين
تظهر أهمية الإبداع والحاجة اليه عندما يدرك متخذو القرار في المنظمة أن هناك تفاوتاً بين أداء المنظمة الفعلي والأداء المرغوب ، مما يحثها على دراسة وتبني طرائق وأساليب جديدة في العمل ، إن عملية الإبداع الإداري تمر بمراحل عدة تبدأ بالقدرة على توليد الأفكار ثم تصور حلها وتحويلها الى عمل إبداعي ، فان ذلك يتوقف على الوسط الذي يعمل فيه الفرد والوسائل المتاحة له ، ومن هنا ننطلق الى فكرة تنمية الإبداع عن طريق القيادة الإدارية الناجحة .

أن المدير القائد كي ينجح باعتباره ( قائداً ) في مجموعة وينجح في مهمته باعتباره ( مديرا ) وكذلك ينجح في مهمته الاجتماعية باعتباره ( مواطناً ) فعليه اعتماد مسار إبداعي ضمن دورة مبسطة يوضحها الشكل الآتي :
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نلاحظ من الشكل أن التخطيط هو أساس النجاح وبدايته وعلى القائد اختبار الخطة ثم تقويمها قبل تنفيذها ومن ثم التقويم ثانية بعد التنفيذ آخذين بنظر الاعتبار حالة التوازن بين أهداف الأفراد والمنظمة والمجتمع ويُظهر الجدول الآتي أهم هذه الأهداف .
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وهنا تَظهر حالة القيادة الإدارية المبدعة من خلال تبني النمط والاستراتيجية التي تلائم الظروف السائدة في منظمته والتحوط من المستقبل جاعلاً هدفه الانتهاج ( كماً ونوعاً ) من خلال عنايته بعامليه وهو ما يطلق عليه ( معادلة العمل ) .

ومن خلال الطرح السابق تتأكد أهمية الإبداع الإداري للمنظمات وضرورة الاهتمام بتهيئة المناخ التنظيمي الملائم لإحداث عملية الإبداع بين العاملين وهنا يستدعي ضرورة وجود قادة إداريين يتميزون بصفات منها :

· تفويض السلطات لمرؤوسيهم .

· زرع الثقة بمرؤوسيهم وقدراتهم .

· تشجيع المرؤوسين على التفكير الإبداعي ومن ثم تبني الأفكار المبدعة .
ومما سبق نخلص إلى أهمية الدور الفعال للقيادة الإدارية في تهيئة وتشكيل وتطوير المناخ التنظيمي الداخلي للإبداع ، وذلك من خلال تبني سلوكيات وسمات وأنماط ومهارات قيادية تساعد على الارتقاء بقدرات الموظفين وتشجيعهم على تطوير الاتجاهات الإبداعية لديهم .

تمرين قياس الإبداع
طريقة الإجابة:
1. ((1))أوافق بشدة ((2))أوافق((3))إلى حد ما أول أعرف ((4))لا أوافق ((5))لا أوافق بشدة 
2. تم قم بجمع الدرجات التي حصلت عليها ومقارنتها بالدرجات المرفقة
الخطوات:
	م
	البيان
	1
	2
	3
	4
	5

	1
	أعمل دائما وأنا واثق أنني أتبع الإجراءات الصحيحة لحل المشكلة التي تواجهني
	
	
	
	
	

	2
	من مضيعة الوقت أن أسأل أسئلة لا أتوقع لها إجابات صريحة أو صحيحة
	
	
	
	
	

	3
	أعتقد بأن المنهج المنطقي والمتدرج هو أفضل الوسائل لحل المشكلات
	
	
	
	
	

	4
	أحيانا أعبر عن آراء تزعج بعض الناس
	
	
	
	
	

	5
	أحرص كثيرا على كيفية تقويم الآخرين لي
	
	
	
	
	

	6
	أشعر بأن لي مساهمة خاصة أقدمها للعالم
	
	
	
	
	

	7
	أن أعمل ما أومن به أهم عندي من أن أحاول أن أكسب رضا الآخرين
	
	
	
	
	

	8
	الذين يبدو بأنهم متأكدين من الأمور يفقدون احترامي
	
	
	
	
	

	9
	أستطيع التعامل مع المشكلات الصعبة لفترات طويلة
	
	
	
	
	

	10
	أحيانا أتحمس جدا تجاه بعض الأمور
	
	
	
	
	

	11
	كثيرا ما أحصل على أفضل الأفكار عندما أكون فارغا لا أعمل شيئا
	
	
	
	
	

	12
	أعتمد على إحساسي الداخلي ومشاعري للتميز بين الخطأ والصواب عند المبادرة لحل مشكلة ما
	
	
	
	
	

	13
	عند حل مشكلة ما أعمل بسرعة عند تحليلها لكني أبطأ عند تجميع وتصنيف المعلومات التي حصلت عليها
	
	
	
	
	

	14
	أحب الهوايات التي تتعلق بجمع الأشياء
	
	
	
	
	

	15
	تساعدني أحلام اليقظة كحافز للكثير من أعمالي
	
	
	
	
	

	16
	لو كان الأمر لي أن أختار فإني أفضل أن أكون طبيبا
	
	
	
	
	

	17
	أستطيع التعامل بسهولة مع الناس إذا كانوا من نفس بيئتي الاجتماعية والاقتصادية  
	
	
	
	
	

	18
	لدي قدر عال من الإحساس بجمال الأشياء
	
	
	
	
	

	19
	إن الإحساس الداخلي لا يعتمد عليها في حل المشكلات
	
	
	
	
	

	20
	يهمني أن أقدم أفكارا جديدة أكثر من اهتمامي بمحاولة الحصول على موافقة الآخرين
	
	
	
	
	

	21
	أميل إلى تجنب المواقف التي تشعرني بأنني غريب عن الآخرين    
	
	
	
	
	

	22
	عند تقويم المعلومات تهمني مصادرها أكثر من مضمونها          
	
	
	
	
	

	23
	أحب الذين يتبعون شعار ((العمل قبل التسلية ))
	
	
	
	
	

	24
	احترام الذات أكثر أهمية من احترام الآخرين
	
	
	
	
	

	25
	أشعر بأن الذين يسعون نحو تحقيق الكمال أشخاص غير حكماء
	
	
	
	
	

	26
	أحب العمل الذي أوثر فيه على الآخرين
	
	
	
	
	

	27
	من المهم بالنسبة لي أن يكون هناك مكان لكل شيء وأن يكون كل شيء في مكانه الصحيح
	
	
	
	
	

	28
	الذين لديهم الرغبة لتبني الأفكار الغريبة أشخاص غير عمليين
	
	
	
	
	

	29
	أستمتع بتضييع الوقت مع الأفكار الجديدة ولو لم يكن هناك فائدة عملية ترجى
	
	
	
	
	

	30
	عندما لاتثمر طريقة ما في حل مشكلة ..أستطيع أن أغير طريقة تفكيري بسرعة
	
	
	
	
	

	31
	لا أحب طرح أسئلة تظهر جهلي
	
	
	
	
	

	32
	أستطيع تغيير رغباتي لتناسب العمل الذي أقوم به
	
	
	
	
	

	33
	إن عجزي عن حل مشكلة ما بسبب الأسئلة الخاطئة
	
	
	
	
	

	34
	أستطيع في كثير من الأحيان توقع الحل للمشكلات التي تواجهني
	
	
	
	
	

	35
	من مضيعة الوقت تحليل النتائج الفاشلة
	
	
	
	
	

	36
	لا يلجأ إلى التشبيهات والاستعارات إلا المفكرون غير الواضحين
	
	
	
	
	

	37
	أحيانا أستمتع بشاهدة الحيل العبقرية  للمجرمين
	
	
	
	
	

	38
	أحيانا كثيرة أبدأ العمل لحل مشكلة ما قبل أن أحددها أو أعبر عنها
	
	
	
	
	

	39
	أحيانا أنسى أسماء الناس والشوارع والمدن والقرى
	
	
	
	
	

	40
	أشعر بأن العمل الشاق هو العامل الأساسي للنجاح
	
	
	
	
	

	41
	اعتباري عضوا مقبول في المجتمع أمر مهم لي
	
	
	
	
	

	42
	أعرف كيف أضبط مشاعري الداخلية
	
	
	
	
	

	43
	أعتبر نفسي شخصا مسئولا ويعتمد عليه
	
	
	
	
	

	44
	أكره الأمور الغامضة وغير المتوقعة
	
	
	
	
	

	45
	أفضل العمل مع الآخرين كجهد جماعي على العمل الفردي
	
	
	
	
	

	46
	تكمن المشكلة مع كثير من الناس في أنهم يأخذون الأمور بجدية أكثرمن اللازم      
	
	
	
	
	

	47
	أفكر كثير في مشاكلي ولا أستطيع التخلص من التفكير فيها
	
	
	
	
	

	48
	أستطيع التخلي عن التفكير بالمال والراحة من أجل الوصول إلى أهدافي
	
	
	
	
	

	49
	لو كنت أستاذا لقمت بتدريس المقررات المبنية على حقائق وليست المبنية على أفكار نظرية
	
	
	
	
	

	50
	إنني أفكر كثيرا في لغز الحياة
	
	
	
	
	


الدرجات
	الرقم
	((1))أوافق بشدة
	((‍2))أوافق
	((3))إلى حد ما
	((4))لا أوافق
	((5))لا أوافق بشدة

	1. 
	-2
	-1
	صفر
	+1
	+2

	2. 
	-2
	-1
	صفر
	+1
	+2

	3. 
	-2
	-1
	صفر
	+1
	+2

	4. 
	+2
	+1
	صفر
	-1
	-2

	5. 
	+2
	+1
	صفر
	-1
	-2

	6. 
	+2
	+1
	صفر
	-1
	-2

	7. 
	+2
	+1
	صفر
	-1
	-2

	8. 
	-2
	-1
	صفر
	+1
	+2

	9. 
	+2
	+1
	صفر
	-1
	-2

	10. 
	+2
	+1
	صفر
	-1
	-2

	11. 
	+2
	+1
	صفر
	-1
	-2

	12. 
	+2
	+1
	صفر
	-1
	-2

	13. 
	-2
	-1
	صفر
	+1
	+2

	14. 
	-2
	-1
	صفر
	+1
	+2

	15. 
	+2
	+1
	صفر
	-1
	-2

	16. 
	-2
	-1
	صفر
	+1
	+2

	17. 
	-2
	-1
	صفر
	+1
	+2

	18. 
	+2
	+1
	صفر
	-1
	-2

	19. 
	-2
	-1
	صفر
	+1
	+2

	20. 
	+2
	+1
	صفر
	-1
	-2

	21. 
	-2
	-1
	صفر
	+1
	+2

	22. 
	-2
	-1
	صفر
	+1
	+2

	23. 
	-2
	-1
	صفر
	+1
	+2

	24. 
	+2
	+1
	صفر
	-1
	-2

	25. 
	-2
	-1
	صفر
	+1
	+2

	26. 
	-2
	-1
	صفر
	+1
	+2

	27. 
	-2
	-1
	صفر
	+1
	+2

	28. 
	-2
	-1
	صفر
	+1
	+2

	29. 
	+2
	+1
	صفر
	-1
	-2

	30. 
	+2
	+1
	صفر
	-1
	-2

	31. 
	-2
	-1
	صفر
	+1
	+2

	32. 
	-2
	-1
	صفر
	+1
	+2

	33. 
	+2
	+1
	صفر
	-1
	-2

	34. 
	+2
	+1
	صفر
	-1
	-2

	35. 
	-2
	-1
	صفر
	+1
	+2

	36. 
	-2
	-1
	صفر
	+1
	+2

	37. 
	+2
	+1
	صفر
	-1
	-2

	38. 
	+2
	+1
	صفر
	-1
	-2

	39. 
	+2
	+1
	صفر
	-1
	-2

	40. 
	+2
	+1
	صفر
	-1
	-2

	41. 
	-2
	-1
	صفر
	+1
	+2

	42. 
	-2
	-1
	صفر
	+1
	+2

	43. 
	-2
	-1
	صفر
	+1
	+2

	44. 
	-2
	-1
	صفر
	+1
	+2

	45. 
	-2
	-1
	صفر
	+1
	+2

	46. 
	+2
	+1
	صفر
	-1
	-2

	47. 
	+2
	+1
	صفر
	-1
	-2

	48. 
	+2
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	-1
	-2

	49. 
	-2
	-1
	صفر
	+1
	+2

	50. 
	+2
	+1
	صفر
	-1
	-2


التفسير لمجموع الدرجات
· شخص متميز  في الإبداع

   من + 71 إلى
                        +100
· شخص مبدع جدا

             من +41 إلى
                        +70
· شخص مبدع


              
من + 11إلى 

              +40
· شخص متوسط الإبداع
        
من _20إلى
               
+10
· شخص ضعيف الإبداع


من _50إلى
                 
-21
· شخص غير مبدع



من –20إلى
                     
-51
· شخص يقاوم الإبداع

              
من _76إلى

              -100
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ضع صورتك هنا
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